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Piganov Mikhail Nikolayevich, Doctor of Technical Sciences, Professor, Russia 
Polyakov Andrey Pavlovich, Doctor of Technical Sciences, Professor, Ukraine 
Popov Viktor Sergeyevich, Doctor of Technical Sciences, Professor, Russia 
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ОО  журнале  
Международный научный периодический журнал "Научный взгляд в будущее" получил большое признание 
среди отечественных и зарубежных интеллектуалов. Сегодня в журнале публикуются авторы из России, 
Украины, Молдовы, Казахстана, Беларуси, Чехии, Болгарии, Литвы Польши и других государств.  
Учрежден в 2015 году. Периодичность выхода: ежеквартально. 
Основными целями журнала "Научный взгляд в будущее" являются: 
• cодействие обмену знаниями в научном сообществе; 
• помощь молодым ученым в информировании научной общественности об их научных достижениях; 
• cоздание основы для инноваций и новых научных подходов, а также открытий в неизвестных областях; 
• содействие объединению профессиональных научных сил и формирование нового поколения ученых-

специалистов в разных сферах. 
Журнал целенаправленно знакомит читателя с оригинальными исследованиями авторов в различных областях 
науки, лучшими образцами научной публицистики. 
Публикации журнала "Научный взгляд в будущее" предназначены для широкой читательской аудитории – всех 
тех, кто любит науку. Материалы, публикуемые в журнале, отражают актуальные проблемы и затрагивают 
интересы всей общественности.  
Каждая статья журнала включает обобщающую информацию на английском языке.  
Журнал зарегистрирован в РИНЦ SCIENCE INDEX и INDEXCOPERNICUS. 

 

ППрроо  жжууррннаалл  
Міжнародний науковий періодичний журнал "Науковий погляд у майбутнє" отримав велике визнання серед 
вітчизняних і зарубіжних інтелектуалів. Сьогодні в журналі публікуються автори з Росії, України, Молдови, 
Казахстану, Білорусі, Чехії, Болгарії, Литви, Польщі та інших держав. 
Дата заснування в 2015 році. Періодичність виходу: щоквартально 
Основними цілями журналу є: 
• cприяння обміну знаннями в науковому співтоваристві; 
• допомога молодим вченим в інформуванні наукової громадськості про їх наукові досягнення; 
• створення основи для інновацій і нових наукових підходів, а також відкриттів в невідомих областях; 
• сприяння об'єднанню фахових наукових сил і формування нового покоління вчених-фахівців в різних 
сферах. 

Журнал цілеспрямовано знайомить читача з оригінальними дослідженнями авторів в різних областях науки, 
кращими зразками наукової публіцистики. 
Публікації журналу призначені для широкої читацької аудиторії - усіх тих, хто любить науку. Матеріали, що 
публікуються в журналі, відображають актуальні проблеми і зачіпають інтереси всієї громадськості. 
Кожна стаття журналу включає узагальнюючу інформацію англійською мовою. 
Журнал зареєстрований в РИНЦ SCIENCE INDEX і INDEXCOPERNICUS. 

 

AAbboouutt  tthhee  jjoouurrnnaall  
The International Scientific Periodical Journal "Scientific look into the future" has gained considerable recognition 
among domestic and foreign researchers and scholars. Today, the journal publishes authors from Russia, Ukraine, 
Moldova, Kazakhstan, Belarus, Czech Republic, Bulgaria, Lithuania, Poland and other countries. 
Journal Established in 2015. Рeriodicity of publication: Quarterly 
The journal activity is driven by the following objectives: 
• Broadcasting young researchers and scholars outcomes to wide scientific audience 
• Fostering knowledge exchange in scientific community  
• Promotion of the unification  in scientific approach 
• Creation of basis for innovation and new scientific approaches as well as discoveries in unknown domains 

The journal purposefully acquaints the reader with the original research of authors in various fields of science, the best 
examples of scientific journalism. 
Publications of the journal are intended for a wide readership - all those who love science. The materials published in 
the journal reflect current problems and affect the interests of the entire public. 
Each article in the journal includes general information in English. 
The journal is registered in the RISC SCIENCE INDEX and INDEXCOPERNICUS. 
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Трреббоввания  к  ссттааттььяямм  
Статьи должны соответствовать тематическому профилю журнала, отвечать международным стандартам научных 
публикаций и быть оформленными в соответствии с установленными правилами. Они также должны представлять собой 
изложение результатов оригинального авторского научного исследования, быть вписанными в контекст отечественных и 
зарубежных исследований по этой тематике, отражать умение автора свободно ориентироваться в существующем 
библиографическом контексте по затрагиваемым проблемам и адекватно применять общепринятую методологию 
постановки и решения научных задач.  
Все тексты должны быть написаны литературным языком, отредактированы и соответствовать научному стилю речи. 
Некорректность подбора и недостоверность приводимых авторами фактов, цитат, статистических и социологических 
данных, имен собственных, географических названий и прочих сведений может стать причиной отклонения присланного 
материала (в том числе – на этапе регистрации). 
Все таблицы и рисунки в статье должны быть пронумерованы, иметь заголовки и ссылки в тексте. Если данные 
заимствованы из другого источника, на него должна быть дана библиографическая ссылка в виде примечания. 
Название статьи, ФИО авторов, учебные заведения (кроме основного языка текста) должны быть представлены и на 
английском языке. 
Статьи должны сопровождаться аннотацией и ключевыми словами на языке основного текста и обязательно на английском 
языке. Аннотация должна быть выполнена в форме краткого текста, который раскрывает цель и задачи работы, ее структуру 
и основные полученные выводы. Аннотация представляет собой самостоятельный аналитический текст и должна давать 
адекватное представление о проведенном исследовании без необходимости обращения к статье. Аннотация на английском 
(Abstract) должна быть написана грамотным академическим языком.  
Приветствуется наличие УДК, ББК, а также (для статей по Экономике) код JEL (https://www.aeaweb.org/jel/guide/jel.php) 
Принятие материала к рассмотрению не является гарантией его публикации. Зарегистрированные статьи рассматриваются 
редакцией и при формальном и содержательном соответствии требованиям журнала направляются на экспертное 
рецензирование, в том числе через открытое обсуждение с помощью веб-ресурса www.sworld.education.  
В журнале могут быть размещены только ранее неопубликованные материалы. 

 

ВВимоогги  ддоо  статей    
Статті повинні відповідати тематичному профілю журналу, відповідати міжнародним стандартам наукових публікацій і 
бути оформленими відповідно до встановлених правил. Вони також повинні представляти собою виклад результатів 
оригінального авторського наукового дослідження, бути вписаними в контекст вітчизняних і зарубіжних досліджень з цієї 
тематики, відображати вміння автора вільно орієнтуватися в існуючому бібліографічному контексті по піднятим проблемам 
і адекватно застосовувати загальноприйняту методологію постановки і вирішення наукових завдань. 
Всі тексти повинні бути написані літературною мовою, відредаговані і відповідати науковому стилю мовлення. 
Некоректність підбору і недостовірність наведених авторами фактів, цитат, статистичних та соціологічних даних, власних 
імен, географічних назв та інших відомостей може стати причиною відхилення надісланого матеріалу (в тому числі - на 
етапі реєстрації). 
Всі таблиці і рисунки в статті повинні бути пронумеровані, мати заголовки і посилання в тексті. Якщо дані запозичені з 
іншого джерела, на нього повинні бути бібліографічні посилання у вигляді примітки. 
Назва статті, ПІБ авторів, навчальні заклади (крім основної мови тексту) повинні бути представлені і на англійській мові. 
Статті повинні супроводжуватися анотацією та ключовими словами на мові основного тексту і обов'язково англійською 
мовою. Анотація повинна бути виконана у формі короткого тексту, який розкриває мету і завдання роботи, її структуру та 
основні отримані висновки. Анотація представляє собою самостійний аналітичний текст і повинна давати адекватне 
уявлення про проведене дослідження без необхідності звернення до статті. Анотація англійською (Abstract) повинна бути 
написана грамотною академічною мовою. 
Заохочується наявність УДК, ББК, а також (для статей по Економіці) код JEL (https://www.aeaweb.org/jel/guide/jel.php) 
Ухвалення матеріалу до розгляду не є гарантією його публікації. Зареєстровані статті розглядаються редакцією і при 
формальному і змістовному відповідно до вимог журналу направляються на експертне рецензування, в тому числі через 
відкрите обговорення за допомогою веб-ресурсу www.sworld.education. 
У журналі можуть бути розміщені тільки раніше неопубліковані матеріали.  

  
RReequiirreemeennttss  ffoor  aarrttiicclleess  

Articles should correspond to the thematic profile of the journal, meet international standards of scientific publications and be 
formalized in accordance with established rules. They should also be a presentation of the results of the original author's scientific 
research, be inscribed in the context of domestic and foreign research on this topic, reflect the author's ability to freely navigate in the 
existing bibliographic context on the problems involved and adequately apply the generally accepted methodology of setting and 
solving scientific problems. 
All texts should be written in literary language, edited and conform to the scientific style of speech. Incorrect selection and 
unreliability of the facts, quotations, statistical and sociological data, names of own, geographical names and other information cited 
by the authors can cause the rejection of the submitted material (including at the registration stage). 
All tables and figures in the article should be numbered, have headings and links in the text. If the data is borrowed from another 
source, a bibliographic reference should be given to it in the form of a note. 
The title of the article, the full names of authors, educational institutions (except the main text language) should be presented in 
English. 
Articles should be accompanied by an annotation and key words in the language of the main text and must be in English. The abstract 
should be made in the form of a short text that reveals the purpose and objectives of the work, its structure and main findings. The 
abstract is an independent analytical text and should give an adequate idea of the research conducted without the need to refer to the 
article. Abstract in English (Abstract) should be written in a competent academic language. 
The presence of UDC, BBK 
Acceptance of the material for consideration is not a guarantee of its publication. Registered articles are reviewed by the editorial 
staff and, when formally and in substance, the requirements of the journal are sent to peer review, including through an open 
discussion using the web resource www.sworld.education 
Only previously unpublished materials can be posted in the journal. 
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ППолложеннииее  об  ээттииккее  ппууббллииккааццииии  наууччных  ддаанннныыхх  ии  еее  ннааруушшеенниияяхх  
Редакция журнала осознает тот факт, что в академическом сообществе достаточно широко распространены 
случаи нарушения этики публикации научных исследований. В качестве наиболее заметных и вопиющих 
можно выделить плагиат, направление в журнал ранее опубликованных материалов, незаконное присвоение 
результатов чужих научных исследований, а также фальсификацию данных. Мы выступаем против подобных 
практик. 
Редакция убеждена в том, что нарушения авторских прав и моральных норм не только неприемлемы с 
этической точки зрения, но и служат преградой на пути развития научного знания. Потому мы полагаем, что 
борьба с этими явлениями должна стать целью и результатом совместных усилий наших авторов, редакторов, 
рецензентов, читателей и всего академического сообщества. Мы призываем всех заинтересованных лиц 
сотрудничать и участвовать в обмене информацией в целях борьбы с нарушением этики публикации научных 
исследований. 
Со своей стороны редакция готова приложить все усилия к выявлению и пресечению подобных неприемлемых 
практик. Мы обещаем принимать соответствующие меры, а также обращать пристальное внимание на любую 
предоставленную нам информацию, которая будет свидетельствовать о неэтичном поведении того или иного 
автора.  
Обнаружение нарушений этики влечет за собой отказ в публикации. Если будет выявлено, что статья содержит 
откровенную клевету, нарушает законодательство или нормы авторского права, то редакция считает себя 
обязанной удалить ее с веб-ресурса и из баз цитирования. Подобные крайние меры могут быть применены 
исключительно при соблюдении максимальной открытости и публичности. 

 
ППооллоожжеенннняя  ппрроо  ееттииккуу  ппууббллііккааццііїї  ннааууккооввиихх  ддаанниихх  іі  їїїї  ппоорруушшеенннняяхх  

Редакція журналу усвідомлює той факт, що в академічній спільноті досить широко поширені випадки 
порушення етики публікації наукових досліджень. В якості найбільш помітних можна виділити плагіат, 
відправлення в журнал раніше опублікованих матеріалів, незаконне привласнення результатів чужих наукових 
досліджень, а також фальсифікацію даних. Ми виступаємо проти подібних практик. 
Редакція переконана в тому, що порушення авторських прав і моральних норм не тільки неприйнятні з етичної 
точки зору, але і служать перешкодою на шляху розвитку наукового знання. Тому ми вважаємо, що боротьба з 
цими явищами повинна стати метою і результатом спільних зусиль наших авторів, редакторів, рецензентів, 
читачів і усієї академічної спільноти. Ми закликаємо всіх зацікавлених осіб співпрацювати і брати участь в 
обміні інформацією з метою боротьби з порушенням етики публікації наукових досліджень. 
Зі свого боку редакція готова докласти всіх зусиль до виявлення та припинення подібних неприйнятних 
практик. Ми обіцяємо вживати відповідних заходів, а також звертати пильну увагу на будь-яку надану нам 
інформацію, яка буде свідчити про неетичну поведінку того чи іншого автора. 
Виявлення порушень етики тягне за собою відмову в публікації. Якщо буде виявлено, що стаття містить 
відвертий наклеп, порушує законодавство або норми авторського права, то редакція вважає себе зобов'язаною 
видалити її з веб-ресурсу і з баз цитування. Подібні крайні заходи можуть бути застосовані виключно при 
дотриманні максимальної відкритості і публічності.  

  
RReegguullaattiioonnss  oonn  tthhee  eetthhiiccss  ooff  ppuubblliiccaattiioonn  ooff  sscciieennttiiffiicc  ddaattaa  aanndd  iittss  vviioollaattiioonnss  

The editors of the journal are aware of the fact that in the academic community there are quite widespread cases of 
violation of the ethics of the publication of scientific research. As the most notable and egregious, one can single out 
plagiarism, the posting of previously published materials, the misappropriation of the results of foreign scientific 
research, and falsification of data. We oppose such practices. 
The editors are convinced that violations of copyrights and moral norms are not only ethically unacceptable, but also 
serve as a barrier to the development of scientific knowledge. Therefore, we believe that the fight against these 
phenomena should become the goal and the result of joint efforts of our authors, editors, reviewers, readers and the 
entire academic community. We encourage all stakeholders to cooperate and participate in the exchange of information 
in order to combat the violation of the ethics of publication of scientific research. 
For its part, the editors are ready to make every effort to identify and suppress such unacceptable practices. We promise 
to take appropriate measures, as well as pay close attention to any information provided to us, which will indicate 
unethical behavior of one or another author. 
Detection of ethical violations entails refusal to publish. If it is revealed that the article contains outright slander, 
violates the law or copyright rules, the editorial board considers itself obliged to remove it from the web resource and 
from the citation bases. Such extreme measures can be applied only with maximum openness and publicity. 
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Анотація: у статті висвітлюється специфіка підготовки менеджерів освіти в 
Україні. Сучасний етап розвитку суспільства, інтеграція України до Європейського союзу 
ставлять якісно нові завдання в галузі освіти.  

Національна доктрина розвитку освіти України в ХХІ ст. визначає головною метою 
освіти створення умов для розвитку і самореалізації кожної особистості як громадянина 
України [1]. 

Модернізація системи управління освітою за Національною стратегією розвитку 
освіти в Україні на 2012-2021 роки передбачає перехід до програмно-цільового управління, за 
яким здійснення управлінських функцій відбувається шляхом упровадження проектів, що в 
комплексі становлять державні програми і спрямовані на вирішення низки проблем. 

Ключові слова: компетентність менеджера освіти;  конкурентноспроможний 
менеджер; чинники, що впливають на професійний розвиток менеджера; психологічна 
сумісність; шляхи формування компетентнісного менеджера.  

Вступ 
Сучасні менеджери освіти діють в умовах кардинальних змін у суспільстві, 

що вимагає від них нових підходів до управління закладами освіти. Недостатня 
розробленість проблем щодо умов підготовки професійного менеджера освіти, 
підготовка до здійснення менеджерської діяльності, низький рівень наукової 
організації праці детермінують ряд труднощів і відхилень в управлінській 
діяльності менеджерів освіти. Учені наголошують на суперечностях, що 
виникли у галузі підготовки менеджерів освіти, а саме: 

- постійне зpoстaння вимoг суспiльствa дo piвня управлінської 
кoмпeтeнтнoстi мeнeджepiв oсвiти і peaльний piвень їх пpoфeсiйнoї пiдгoтoвки; 

- розбіжності між сфepaми пpoфeсiйнoї дiяльнoстi мeнeджepiв oсвiти тa 
oкpeслeними нaпpямaми їхньoї пpoфeсiйнoї підготовки; 

- фopмaльнo зaдeклapoвaний інтєнсивний poзвиток пiдгoтoвки мeнeджepiв 
oсвiти і peaлiзoвaні у пeдaгoгiчнiй пpaктицi єкстєнсивні пiдхoди, щo 
виявляються у вiдсутнoстi дiєвoї систєми кpитepiїв і пoкaзникiв якості їх 
фaхoвoї пiдгoтoвки; 

- нeoбхiднiсть фaхoвoї пiдгoтoвки мeнeджepa oсвiти в мaгiстpaтуpi зaклaдiв 
вищої освіти Укpaїни вiдпoвiднo дo вимoг Бoлoнськoгo пpoцeсу тa 
нeвизнaчeнiсть нopмaтивнo-пpaвoвoї бази пiдгoтoвки мaгiстpiв, о також 
формування магістерських освітньо-професійних програм у системі вищої 
педагогічної освіти в Україні; 

- реальний стан і очікуваний рівень науково-методичного забезпечення 
процесу фахової підготовки магістрів з менеджменту освіти. 

Основний текст 
Проведений аналіз наукових досліджень з проблем підготовки менеджерів 
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освіти до управління соціально - педагогічними проектами дозволяє 
узагальнено представити погляди науковців (Є. Березняка, В. Бондаря, М. 
Виноградського, В. Волкова, І. Герчикова, Й. Завадського, Б. Кобзаря, Ю. 
Конаржевського, М. Кондакова, А. Кредісова, М. Кривко, І. Ладанова, А. 
Мардас, В. Маслова, В. Пікельної, М. Поташніка, Н. Пушкарьова, О. 
Романовського, Л. Сергеєва, Н. Сумського, В. Тарасова, П. Худоминського, Р. 
Шакурова, Т. Шамової та ін.), які вважають, що для підготовки нової генерації 
управлінських кадрів, здатних здійснювати науково - дослідні та 
експериментальні роботи, втілювати педагогічні інновації, досконало володіти 
основами педагогіки і психології, а також новітніми досягненнями у цих 
галузях знань, спроможних використовувати закони діалектики для 
обґрунтування тих чи інших явищ у педагогічній практиці, необхідні глибокі 
знання щодо специфіки їх навчання. 

Відомі вчені (В. Берека, Л. Влодарска-Зола, Л. Гелюх, Г. Закорченна, Л. 
Кравченко, Н. Романенко, Т. Сорочан та ін.) визначають такі організаційно - 
методичні умови професійної підготовки майбутніх менеджерів освіти в 
магістратурах ЗВО: формування змісту підготовки на основі інноваційності та 
постійного його оновлення в контексті сучасних освітніх реформ, модульної 
організації і раціонального добору та дозування навчального матеріалу 
відповідно до останніх досягнень у сферах управлінських технологій із 
менеджменту; професійно-діяльнісне й інтегративне спрямування на 
професійну управлінську діяльність, цільову установку на індивідуальний та 
наскрізний принципи її планування; підвищення самоконтролю і самокорекції 
навчальних досягнень магістрантів і перерозподілу навчального матеріалу у 
змісті дисциплін із тенденцією до збільшення його питомої ваги на самостійну 
позааудиторну підготовку. Використання методів, засобів і форм навчання, на 
думку вчених, має ґрунтуватися на впровадженні комплексного підходу, що 
забезпечується органічним поєднанням у навчальному процесі традиційних та 
інноваційних організаційно-педагогічних форм навчання. Крім того, структура і 
зміст навчально-методичного комплексу дисциплін управлінського циклу 
передбачають наявність підручників, посібників, дидактичних матеріалів на 
електронних та паперових носіях, їх комплексне використання за принципом 
взаємного доповнення [2; 3; 4; 5; 6; 7]. 

Вчені (В. Берека, Л. Даниленко, Л. Карамушка, Т. Качеровська, Л. 
Кравченко, Н. Романенко, Т. Сорочан та ін.) пропонують структуру і зміст 
навчально-методичного забезпечення для дисциплін фахової підготовки 
магістрів з менеджменту освіти умовно поділити: за компонентним складом 
(теоретичні, емпіричні, практичні); способом навчально-пізнавальної діяльності 
(інтуїтивні, репродуктивні, пошуково-дослідницькі, творчі, дієві, управлінські); 
аудиторними (лекції, семінари, лабораторно-практичні), позааудиторними 
заняттями (курсові роботи, конкурси, олімпіади, навчально-дослідна робота, 
вивчення передового педагогічного досвіду). Основи проектування змісту 
фахової підготовки магістра з менеджменту освіти, як вважають учені (В. 
Берека, Л. Гризун, Т. Качеровська, Л. Кравченко, М. Кривко, Т. Сорочан та ін.), 
спрямовані на теоретико-методологічну підготовку, якою передбачено 
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формування високого рівня знань, творчого мислення, загальної культури, 
педагогічної свідомості, поведінки й дії; фахову підготовку, що полягає в 
оволодінні психолого-педагогічними знаннями, уміннями й навичками 
організації освітнього процесу з учнями; розвиток індивідуальності менеджера 
освіти на основі цілісного й міждисциплінарного підходів. Навчально-
методичний комплекс фахової підготовки з управління майбутніх менеджерів 
освіти містить: навчальні та робочі програми з дисциплін управлінського циклу 
для магістрів зі спеціальності «Управління навчальним закладом»; навчальні 
посібники і практикуми з навчальних модулів дисциплін управлінського циклу, 
автоматизовані тести для контролю знань, мультимедійні презентації лекційних 
занять, електронні версії посібників і практикумів із дисциплін управлінського 
циклу, електронні посібники з дисциплін «Діагностика особистісних і 
професійних якостей майбутніх менеджерів освіти», «Розвиток професійної 
компетентності майбутніх менеджерів освіти», «Психолого-педагогічна 
допомога» для викладачів магістратури, котрі готують фахівців зі спеціальності 
«Управління навчальним закладом» [1, 7, 8]. 

Також учені (В. Берека, Л. Гризун, Л. Даниленко, Л. Карамушка, Т. 
Качеровська, Л. Кравченко, М. Кривко, Н. Романенко, Т. Сорочан та ін.) 
визначають, що основними напрямами прогностичного розвитку системи 
фахової підготовки майбутніх менеджерів освіти є: приведення державних 
освітніх стандартів із підготовки менеджерів освіти у відповідність до 
європейських вимог і Болонської конвенції; розвиток допрофесійної і 
післядипломної освіти в цілісній системі неперервної фахової підготовки як 
такої, що ще не досягла належного рівня становлення; використання в процесі 
фахової підготовки особистісно орієнтованих інноваційних технологій; 
залучення магістрів до системної практичної діяльності через проходження 
безперервної практики; кадрове забезпечення системи неперервної фахової 
підготовки через систему вищої професійної освіти (аспірантуру, 
докторантуру); науково-дослідницький і науково-методичний супровід процесу 
педагогічної освіти. 

Важливість формування професійної компетентності у майбутніх фахівців 
сфери освіти, управління визначається специфікою їхніх професійних 
обов’язків, інтенсивно зростаючими вимогами міжнародного ринкового 
середовища до професійної компетентності та формування у них професійних 
особистісних якостей та міцних знань. 

Міжнародний досвід свідчить про потребу формування нових засад 
функціонування вищої школи, спрямованих на якісний рівень підготовки 
спеціалістів. Перед багатьма країнами, і Україною зокрема, постає проблема 
підвищення рівня освіти менеджерів, шляхом накопичення не тільки 
професійно спрямованих знань, вмінь і навичок, а й загальнокультурного рівня 
особистості. У зв’язку зі входженням України у глобальний економічний 
простір відбуваються постійні зміни, ускладнюються проблеми менеджменту, 
загострюється конкуренція, і для забезпечення інноваційного прориву в 
розвитку економіки України необхідний перехід на якісно новий рівень 
управління. Це зумовлює формування нового типу менеджерів, які мають 
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системне, нестандартне та стратегічне мислення і здатні до застосування 
сучасної філософії управління. 

Вивченню питань, пов’язаних з проблемами розвитку системи професійної 
підготовки кадрів та її взаємодії з ринком праці, присвячено багато досліджень. 
Головна увага в них концентрується навколо питань організації професійної 
освіти, напрямів удосконалення підготовки кваліфікованих фахівців [9]. 
Зокрема, В. І. Куценко розглядає якість вищої освіти як основний чинник 
формування конкурентоспроможного менеджера; Е. С. Романова вивчає 
професіоналізм менеджера у плані встановлення структури професійних 
якостей; М. Й. Боришевський та С. Д. Максименко аналізують питання щодо 
проектування професійної позиції, самоактивності особистості та професійної 
самосвідомості і культури [10]. У роботах М. Армстронга, Ю. Бабанського, Л. 
Балдарова, Г. Балла, Л. Виготського, В. Давидова, Е. Денисенко, П. Друкера, І. 
Зязюна, О. Капітанця, В. Рибалко, І. Сенча, А. Файоля та ін., на основі 
здобутків провідних світових шкіл менеджменту розкриваються проблеми 
підготовки сучасних управлінців, пропонуються шляхи активного їх навчання. 
Водночас в опублікованих роботах ще недостатньо уваги приділяється шляхам 
забезпечення формування професійної компетентності менеджерів. 

Соціально-економічний розвиток України в умовах глобалізації визначає 
необхідність підготовки менеджерів нового формату. Основними вимогами в 
цьому процесі є забезпечення умов для самореалізації творчого потенціалу 
особистості, зв’язок фундаментальних теоретичних знань із 
високопрофесійними практичними навичками й уміннями, спрямованими на 
інтелектуалізацію праці. Необхідно готувати управлінський персонал до 
середовища, де обов’язки постійно змінюються, інформація надходить через 
безліч каналів, а ефективність діяльності залежить від уміння вирішувати 
проблеми обумовлені: 

1. глобальною конкуренцією, більш широким спектром протидіючих сил. 
Це пов’язано з інтернаціоналізацією економік усіх країн, тому сучасні 
менеджери повинні вміти працювати в різних умовах. До того ж покликані 
враховувати у своїй діяльності особливості національної культури тієї країни, з 
якою вони співпрацюють; 

2. зміною критеріїв, що визначають кваліфікацію робіт. Застосування 
інформатизаційних інновацій вимагає підготовки співробітників, які повинні 
досконало володіти сучасними технологіями; 

3. наявністю політичних, соціальних, економічних і психологічних 
дестимулюючих факторів: стрес, тиск, невизначеність як у суспільстві, так і в 
конкретних колективах; кількісне збільшення та якісне ускладнення проблем, 
які потрібно вирішувати поряд з обмеженістю засобів для їх вирішення; 

4. недостатністю ділової репутації менеджерів, що вимагає управлінських 
успіхів, великого досвіду й глибокого знання своєї сфери діяльності, високих 
моральних якостей, знання іноземних мов тощо; 

5. зміною в ціннісних орієнтаціях працівників. Так, одержує новий зміст 
етика праці: робота виступає не тільки як засіб заробити для задоволення 
матеріальних потреб, але й як інструмент для саморозвитку і самоорганізації, 
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що потребує безперервного вдосконалення і розвитку професійних умінь та 
навичок. 

Важливою складовою, яка впливає на потенціал менеджера, є його 
компетентність.  

Компетентність включає такі складові:  
- загальні,  
- комунікативні,  
- організаційні,  
- спеціальні. 
Однією із головних є загальна компетентність, пов’язана з рівнем освіти 

співробітника, знаннями у сфері менеджменту, економіки, фінансів, 
маркетингу, психології. Компетентність працівників відноситься до групи 
якісних показників. Під професійною компетентністю менеджера ми розуміємо 
особистісні можливості, які дозволяють самостійно та ефективно реалізовувати 
цілі управлінського процесу. 

Високі вимоги суспільства передбачають формування нової генерації 
управлінців. Від рівня професійної компетентності менеджерів залежить якість 
та своєчасність виконання поставлених завдань у сфері планування, організації 
пошуку й добору, розміщення, адаптації, оцінки, стимулювання, руху, розвитку 
персоналу. Тому вимоги до управлінців повинні бути сформовані так, щоб вони 
відповідали сукупності компетенцій співробітника, які мають бути відображені 
в професіограмах, психограмах, картах компетенцій, кваліфікаційній карті 
тощо. У цих документах у повному обсязі потрібно прописати бажаний перелік 
якостей, необхідних претенденту для виконання посадових обов’язків. 

У забезпеченні професіоналізму велика роль належить системі професійної 
освіти.  

Останнім часом серед молоді суттєво зріс інтерес до вищої, у тому числі до 
менеджмент-освіти.  

Аналіз спеціальної літератури дає підставу стверджувати, що формування 
менеджера можливе лише на засадах спеціальної поетапної професійної 
підготовки, на основі поєднання науково-теоретичних досягнень науки, 
організаційно-технологічних розробок, досвіду провідних шкіл менеджменту, 
що забезпечують високий рівень підготовки високо кваліфікованих фахівців. 
Запорукою якісної професійної підготовки менеджера-професіонала є 
оптимально організований навчальний процес у вищому навчальному закладі, 
постійне вдосконалення бізнес-освіти [11]. 

Остання розвивається під впливом нових вимог роботодавців, держави, 
суспільства, адже нині менеджер має формувати ефективні міжособистісні 
відносини, творчо підходити до вирішення проблем, досягати поставлених 
цілей і результатів. 

Підготовка конкурентоспроможного менеджера потребує в процесі 
навчання використовування сучасних технологій, забезпечення органічного 
поєднання теорії і практики. Іншими словами формування ефективного 
механізму підготовки конкурентоспроможного менеджера має ґрунтуватися на 
синтезі знань, умінь і навичок; засвоєнні студентом теоретичних знань і 
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методичного інструментарію. Нині, менеджер повинен формувати ефективні 
міжособистісні відносини, творчо підходити до вирішення проблем, досягати 
поставленої мети і результатів. Менеджер має мислити перспективно. 
Систематична робота над поглибленням освіченості та досвіду надають 
працівникові відповідно до вимог часу та спеціальних знань, умінь і навичок. 
Під час підготовки фахівців з менеджменту варто враховувати структуру 
чинників, які впливають на їх професійний розвиток. 

Нині менеджер виступає як: 
- управлінець, який має владу та керує колективом людей; 
- лідер, здатний координувати діяльність підлеглих, використовуючи свій 

авторитет, позитивні емоції та високий професіоналізм; 
- людина, яка має комунікативні здібності, наділена стратегічним 

мисленням, може визначити цілі, основні види діяльності, визначати союзників 
і супротивників, повинна мати високий рівень культури, бути чесною, 
рішучою; 

- новатор, що вміє оцінити і без зволікання впровадити у виробництво той 
або інший винахід; 

- вихователь, котрий володіє високими моральними якостями, спроможний 
створити колектив і спрямувати його розвиток, сформувати управлінську 
культуру організації. 

У сучасному менеджменті особливого значення набуває творчий підхід до 
справи.  

Менеджер завжди має бути особистістю, він повинен мати спеціальні 
знання і вміло використовувати їх у повсякденній роботі управління 
організацією.  

Здібності до керівництва обумовлені наявністю таких особистих 
цінностей, як здатність управляти самим собою, уміння навчати і розвивати 
підлеглих, формувати ефективні команди, бачити перспективи та реалізовувати 
їх.  

Майбутньому менеджеру необхідні знання про психологічну сумісність у 
колективі.  

Психологічна сумісність - це такий ефект поєднання людей, який дає 
максимальний результат діяльності при мінімальних психологічних 
навантаженнях осіб, які взаємодіють. Протилежним до психологічної 
сумісності є психологічна несумісність, тобто нездатність узгодити свої дії, що 
перешкоджає спільній діяльності, не сприйняття одними людьми інших. 

Як бачимо, менеджер повинен бути професійно компетентним, а це 
пояснюється необхідністю сформувати у студентів певний обсяг знань і 
навичок, які потрібні їм у майбутній професійній діяльності. Система, яка існує 
для підготовки фахівців у вищих навчальних закладах  великою мірою 
спрямована на теоретичне осмислення компонентів професійної діяльності 
(дисципліни навчального плану), а не на комунікативний аспект професійної 
підготовки, тому у процесі підготовки фахівців потрібно оптимально 
розподіляти зміст освітньо-професійної програми і навчальний час за циклами 
підготовки. 
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Отже, менеджер має вдосконалювати свої знання, розвивати практичні 
навички швидкого реагування на всі зміни, що відбуваються, мати підвищений 
інтерес до самоосвіти, високий рівень самодисципліни. Саме професіоналізм, 
відповідальність, ініціатива й заповзятливість менеджерів здатні у будь-якій 
складній ситуації забезпечити підприємству успіх і прибуток, високу 
ефективність реалізованої практичної діяльності. 

Велике значення для ефективної управлінської діяльності керівника 
відіграє уміння управляти власною поведінкою, формувати і розвивати 
необхідні ділові та особистісні якості.  

Практика свідчить, що окремі особистісні риси в процесі навчання, 
виховання й самовиховання можна сформувати. При чому, значну роль відіграє 
бажання майбутнього менеджера самовдосконалюватись.  

Постійні зміни, що відбуваються в інформаційному середовищі, роблять 
практично неможливою підготовку фахівця до професійної діяльності на весь 
період трудового життя, тому пошук нових нестандартних способів підвищення 
кваліфікації є необхідною складовою в процесі формування компетентного 
фахівця у галузі управління. 

В умовах ХХІ століття знання надзвичайно швидко старіють. А це значить, 
орієнтація на можливість разового отримання знань у сучасних умовах є 
безперспективною, оскільки ефективна робота фахівців, зокрема керівників, 
можлива лише завдяки постійного підвищенню їхньої кваліфікації. Це є 
особливо актуальним в умовах неперервності освіти, яка розглядається як 
підготовка, що спрямовується на підтримку та оновлення знань, отриманих 
фахівцем у процесі базової підготовки у виші, тобто у період набуття ним 
спеціальності. "Додаткова підготовка" – це підготовка, яка пов’язується з 
оволодінням новими знаннями, вміннями, і, завершуючись відповідним 
дипломом, дає фахівцю можливість різних змін у межах його професії. 

Провідною наукою в системі післядипломної освіти є андрагогіка – 
мистецтво надання допомоги дорослій людині у навчанні. Освіта, зокрема 
система перепідготовки та підвищення кваліфікації кадрів, здобуває статус 
стратегічного ресурсу, що збільшує конкретний потенціал менеджерів і 
визначає можливість інноваційного розвитку економіки. Важливою проблемою 
підготовки менеджерів є поліпшення якісного складу кадрового потенціалу. 
Цьому має сприяти формування резерву кадрів, підготовка і підвищення 
кваліфікації. Необхідно забезпечити формування резерву керівників та їх 
управлінської підготовки. Що стосується системи підвищення кваліфікації, то 
вона має бути тісно пов’язана з реальним виробництвом. 

Українська економіка нині виробляє надзвичайно мало конкурентоздатної 
продукції, послуг та інформації, в якій найбільш привабливі з точки зору 
оплати праці сектори не потребують значної кількості висококваліфікованих 
спеціалістів, які володіють складними сучасними знаннями. Водночас, як 
свідчить світовий досвід, пріоритетними напрямами розвитку освіти в умовах 
переходу до інноваційної економіки мають стати: 

• висока якість підготовки кадрів; 
• впровадження освіти в процеси, що пов’язані з модернізацією економіки, 
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в першу чергу через підготовку висококваліфікованих менеджерів-
адміністраторів. 

Висновки 
Проблема підготовки менеджерів освіти в Україні залишається й досі 

актуальною, оскільки ще не знайшла достатнього висвітлення у наукових 
доробках учених. Загалом, можна стверджувати, що професійна підготовка 
вченими ототожнюється із процесом швидкого формування спеціальних знань, 
умінь і навичок з метою формування готовності до професійної діяльності. 

Проте, на нашу думку, основними шляхами формування компетентного 
менеджера є: 

- врахування економічних, державних, соціальних, особистісних потреб за 
умови, що названі процеси відбуваються на фоні глобалізації, 
інтернаціоналізації та інноваційності всіх сфер діяльності фахівців; 

- система якісної вищої освіти; 
- постійний саморозвиток і підвищення кваліфікації. 
Такий підхід дозволяє: забезпечити формування професійної 

компетентності майбутніх фахівців у галузі освіти; виявити компоненти 
досліджуваної підготовки менеджерів, їх місце та значення в забезпеченні 
стратегічного розвитку освіти; розкрити діалектику їх взаємозв’язку. 
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Summary: the article deals with the specifics of the training of managers in the system of 

education in Ukraine. A contemporary stage of the development of society, integration of Ukraine 
into the European Union sets qualitatively new challenges in a field of education. 

National Doctrine of the Development of Education of Ukraine in the XXI Century defines the 
main goal of education to create conditions for the development and self-realization of each person 
as a citizen of Ukraine. 

Modernization of the management system of education according to the National Strategy of 
the Development of Education in Ukraine for 2012-2021 envisages the transition to the 
programmatic management, through which the management functions are carried out through the 
implementation of projects which in a complex form state programs and address a number of 
problems. 

Key words: competence of the manager of education; competitive manager; factors 
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development a competence of a manager. 
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